Republika e Kosovés

Republika Kosovo-Republic of Kosovo
Kuvendi - Skupstina - Assembly

LIGJI Nr. 03/L-173

PER SHERBIME POSTARE

Kuvendi i Republikés sé Kosovés;
Né mbéshtetje té nenit 65 (1) té Kushtetutés sé Republikés sé Kosoveés,

Miraton

LIGJ PER SHERBIME POSTARE

Neni 1
Qéllimi

Qéllimi i keétij ligji éshté sigurimi i ofrimit t& shérbimit universal postar dhe shérbimeve
tjera postare, mbrojtja e interesave té shfrytézuesve, sigurimi i trajtimit té barabarté dhe
jo diskriminues té tyre, nxitja e konkurrencés sé liré dhe efektive né ofrimin e shérbimeve
postare, nxitja e pérmirésimit té vazhdueshém té cilésisé sé shérbimit dhe sigurimi i
sekretit té korrespondencés pér shfrytézuesit né gjithé territorin e Republikés sé
Kosovés.

Neni 2
Fusha e zbatimit

Ky ligj rregullon ofrimin e shérbimeve postare, ményrén e kryerjes sé shérbimeve
postare, rolin e Qeverisé dhe Rregullatorit né sektorin postar si dhe té drejtat dhe detyrat e
operatoréve postar dhe shfrytézuesve.



Neni 3
Pérkufizimet

1. Shprehjet e pérdorura né keté ligj kané kéto kuptime:

1.1. Shérbim postar - shérbimet e kryera me pagesé pér dérgimin e dérgesave té
postés sé letrave, pakove, urdhérpagesave si dhe shérbimet e kryera me pagesé té
cilat sigurohen népérmjet mjeteve pér pranimin dhe dérgimin e dérgesave postare;

1.2. Shérbim universal postar - shérbimet e kryera me pagesé pér dérgimin e
dérgesave té thjeshta postare deri né dy (2) kg, pakove deri né njézeté (20) kg,
shérbimet e urdhérpagesave dhe shérbimet e vecanta pér dérgesat e regjistruara;

1.3. Shérbim i rezervuar - shérbimet e kryera ekskluzivisht nga Operatori publik
postar - Posta e Kosoveés;

1.4. Shérbim i vecanté postar - shérbimet me té cilat dérguesi kérkon ményré té
veganté té dérgimit, bartjes dhe dorézimit té dérgesés;

1.5. Operator publik postar - person juridik i licencuar pér ofrimin e shérbimeve
universale postare;

1.6. Operator i shérbimit postar — person juridik té licencuar pér ofrimin e
shérbimeve postare;

1.7. Rrjet publik postar - objektet postare, pajisjet dhe mjetet té cilat jané té
lidhura né njé proces tekniko-teknologjik, me géllim té ofrimit té shérbimit postar;

1.8. Zyré postare - hapésirén punuese né té cilén operatori postar ofron shérbime
postare;

1.9. Agjent postar - personi fizik ose juridik, té autorizuar pér kryerjen e
shérbimeve postare nga njé operator i shérbimeve postare;

1.10. Kuti postare - kutit postare té vendosura nga operatori publik postar né vende
publike gé shérbejné pér pranimin e dérgesave té thjeshta;

1.11. Kuti private postare - kutia postare e cila shfrytézohet pér dorézimin e
dérgesave postare dhe gjenden né hyrje té ndértesave ose hyrje té oborreve té
shtépive;

1.12. Shfrytézuesi - person fizik ose juridik i cili shfrytézon shérbimet postare si
njé dérgues ose marrés;

1.13. Dérguesi — person fizik ose juridik i cili dérgon dérgesa postare dhe i cili
éshté bartés i té gjitha té drejtave dhe obligimeve nga pranimi deri tek dorézimi i
dérgesés;



1.14. Marrési - person fizik ose juridik né té cilin éshté adresuar dérgesa;
1.15. Taksa postare — tarifa e caktuar postare pér kryerjen e shérbimit postar;

1.16. Licenca - akti juridik me té cilin operatorit postar i lejohet ofrimi i
shérbimeve postare;

1.17. Posté direkte - njé komunikim gé ka té bé&jé vetém me material reklame ose
marketingu dhe gé pérmban njé mesazh identik, me pérjashtim té emrit, adresés apo
té dhénave té tjera, té cilat nuk e ndryshojné natyrén e mesazhit dhe gé i dérgohet
njé numri té madh personash;

1.18. Dérgesé e adresuar - dérgesa postare né té cilén gjendet adresa e marrésit;

1.19. Dérgesé e postés sé letrave - letra, kartépostalja, shtypshkrimi, dérgesa pér té
verbér dhe pako e vogél;

1.20. Dérgesé e thjeshté - ¢cdo dérgesé postare gé nuk regjistrohet ose shogérohet
me ndonjé shérbim té vecantg;

1.21. Dérgesé e porositur - Rekomande - dérgesa pér té cilén operatori i shérbimit
postar i jep dérguesit déftesén mbi pranimin e dérgesés dhe ia dorézon marrésit pas
konfirmimit me nénshkrimin e tij;

1.22. Dérgesé me Fletékthesé - dérgesa pér té cilén dérguesi, pas dorézimit té saj
merr konfirmimin — Fletkthesén, né té cilén gjenden té dhénat mbi dorézimin e
dérgesés me nénshkrim té marrésit;

1.23. Dérgesé me kundérpagesé - dérgesa e cila i dorézohet marrésit duke arkétuar
paraprakisht shumén e kundérpagesés né dobi té dérguesit té asaj dérgese;

1.24. Shérbimi i Shpejté Postar (ShShP) —dérgesa e veganté urgjente pér té cilén
dérguesi pranon déftesén mbi pranimin, dhe i dorézohet marrésit duke konfirmuar
pranimin me nénshkrimin e tij, ndérsa dérguesi pérkatésisht marrési mund té
kérkojné shérbime shtesé, si¢ éshté mbikéqyrja e lévizjes sé dérgesés né ¢do kohé -
online, koha e dorézimit etj;

1.25. Dérgesé urgjente - dérgesa e cila pérve¢ shpejtésisé mund té keté edhe vleré
shtesé me té cilén éshté pércaktuar né aktet nénligjore pér shérbime postare;

1.26. Dérgesa e cila i dorézohet personalisht marrésit - dérgesa té cilén operatori
i shérbimit postar duhet t’ia dorézoj personalisht marrésit, pérfaqésuesit té tij ligjor,
0se personit té autorizuar;

1.27. Dérgesa me vleré té deklaruar — letra me vleré, dérgesén e shérbimit té
shpejté postar ose pakon né té cilén dérguesi deklaron vlerén e pérmbajtjes, dhe pér
humbjen, démtimin ose zvogélimin e pérmbajtjes kompensohet deri né shkallén e
vlerés sé deklaruar té pérmbajtjes sé dérgesés;



1.28. Dérgesé grupore - Consignment — dérgimi i njé numri té madh té dérgesave
nga njé dérgues pér njé ose mé tepér marreés;

1.29. Letra - dérgesa postare e cila pérmban komunikaté shkrimi ose gjésende tjera,
ku mé sé shpeshti pérdoret pér komunikim té ndérsjellé;

1.30. Letra gjyqésore dhe letra me proceduré administrative dhe kundérvajtés
— letra e cila dérgohet nga gjykata ose organet tjera shtetérore pér té cilat kérkohet
gé té béhet konfirmimi mbi dorézimin e saj. Letra me pérmbajtje gjyqésore mund té
jeté e regjistruar dhe urgjente;

1.31. Kartépostalja - dérgesa e hapur dhe me tekst e pérpunuar nga letra e forté ose
kartoni;

1.32. Sekogrami - dérgesa postare e cila &shté e dedikuar pér persona té verbér;

1.33. Shtypshkrimi - dérgesa e hapur gé pérmban libra, gazeta ose revista.
Shtypshkrimi mundé té jeté publikim i lidhur i cili publikohet né treg rregullisht ose
kohé pas kohe dhe pa kopertina. Shtypshkrimet té cilat i dérgon dérguesi pa adresa
té marrésve konsiderohen shtypshkrime té pa adresuara;

1.34. Pako e vogél - dérgesa postare té adresuar e cila pérmban mall ose sende tjera
me peshé deri 2 kg;

1.35. Pako - Koli - dérgesa e regjistruar e cila pérmban mall ose gjésende tjera;

1.36. Urdhérpagesa - dérgesa me té cilén dérguesi i dérgon marrésit sasi té caktuar
té hollash;

1.37. Déftesa mbi pranimin e dérgesés - dokumenti té cilin e léshon operatori i
shérbimit postar me rastin e pranimit té dérgeseés;

1.38. Pranim i dérgesés postare - pranimi i dérgesés postare né zyrat e postés, né
adresé té dérguesit ose pérmes kutive publike postare;

1.39. Makina e Frankimit - aparati ose pajisja, shenjat e té cilit pérdorén pér té
treguar pagesén e taksés postare. Pérmban shenjén operatorit, gjurmét e pullés
postare dhe vulés datare postare;

1.40. Aktet e Unionit té Pérgjithshém Postar - marréveshjet ndérkombétare dhe
rregullat té cilat i nxjerrin organet e Unionit té Pérgjithshém Postar, kurse aplikohen
né shérbimin postar ndérkombétar;

1.41. Ministri - Ministrin e Ministrisé kompetente pér ¢éshtjet e Transportit dhe
Posté -Telekomunikacionit;



1.42. Ministria - Ministria gé éshté kompetente pér ¢éshtjet e Transportit dhe Posté
-Telekomunikacionit;

1.43. Rregullatori - Autoriteti Rregullativ i Telekomunikacionit — ART sipas
Ligjit pér Telekomunikacion nr. 2002/7.

Neni 4
Kompetencat e Ministrisé né sektorin postar
1. Ministria ka kompetencé té
1.1. pércakton strategjiné e zhvillimit té sektorit postar né Republikén e Kosovés.

1.2. pércakton dhe harton politikat e zhvillimit t& shérbimit postar dhe siguron
kushtet organizative pér zbatimin e tyre, duke nxitur investime né sektorin postar;

1.3. ndjek zhvillimin e tregut postar dhe kushtet e ofrimit té shérbimit universal
postar;

1.4. bashkérendon veprimtarité postare me karakter ndérkombétar.

1.5. i propozon Qeverisé strategjiné e zhvillimit t& sektorit postar dhe ligjet gé
rregullojné veprimtariné postare;

1.6. i propozon Qeverisé masat e nevojshme pér té siguruar kryerjen e
shérbimeve postare;

1.7.  nénshkruan marréveshje me Operatorin publik postar pér respektimin e
detyrimeve pér kryerjen e shérbimeve universale dhe té rezervuara postare;

1.8. pérfagéson Ministriné né organizatat ndérkombétare postare dhe nénshkruan
marréveshjet né fushén e sektorit postar.

Neni 5
Kompetencat shtesé té Autoritetit Rregullator té Telekomunikacionit

Autoriteti Rregullator i Telekomunikacionit, pérve¢ kompetencave é ka sipas Ligjit pér
Telekomunikacion nr. 2002/7, akteve té tjera nénligjore, marréveshjeve ndérkombétare
dhe memorandumeve té mirékuptimit, ku Republika e Kosovés éshté pjesémarrése ose
anétare e saj, ka edhe kompetenca té tjera qé i ngarkohen edhe me kété ligj.



Neni 6
Kompetencat shtesé té Rregullatorit

1. Rregullatori sipas dispozitave té kétij ligji ka kompetencé dhe detyré:

1.1. té formojé sektorin gé¢ merret me hulumtimin dhe rregullimin e tregut té
shérbimeve postare né territorin e Republikés sé Kosovés;

1.2. léshon dhe térheq licencat operatoréve postaré pér ofrimin e shérbimeve
universale dhe shérbimeve té tjera postare;

1.3. miraton tarifat pér shérbimet universale dhe té rezervuara postare, té
propozuara nga Operatori publik postar;

1.4. pércakton shkallén e peshés - limitin pér shérbimet e rezervuara postare;

1.5. pércakton tarifat pér dhénien e licencave dhe taksén vjetore pér ofrimin e
shérbimeve postare, si dhe afatet pér kryerjen e pageseés;

1.6. propozon rregulla Ministrisé pér ofrimin dhe pérmbushjen e standardeve pér
realizimin e shérbimeve postare;

1.7.  mban regjistrin e licencave té léshuara me té dhénat pérkatése;

1.8. mbikéqyré respektimin e kushteve té pércaktuara me licencg, dhe né rast té
shkeljes sé kushteve té licencés merr masat e nevojshme ndaj operatoréve postar;

1.9. mbikéqyré pérdorimin e tarifave té shérbimeve postare dhe propozon
marrjen e masave ligjore né rastet kur operatori postar nxjerr ose pérdor tarifa né
kundérshtim me masat e pércaktuara me kété ligj;

1.10. pércjell zhvillimet gé kané t& bé&jné me sektorin postare dhe tregun e
shérbimeve postare dhe merr masat e nevojshme pér té siguruar barazi dhe
transparencé pér konkurrim né tregun e shérbimeve postare;

1.11. zgjedh mosmarréveshjet né mes té operatoréve postaré dhe shfrytézuesve
me operatorét postaré;

1.12. usiguron shfrytézuesve té shérbimeve postare kushte té barabarta;

1.13. mbledh informacionet e nevojshme gé kané té béjné me shérbimin postar
dhe i publikon ato sipas nevojés;

1.14. nxjerr statutin dhe rregulloren e punés;

1.15. idorézon Kuvendit té Republikés sé Kosovés raportin vjetor té punés;



1.16. té kryen edhe puné té tjera né pérputhje me dispozitat e kétij ligji dhe aktet
e tjera nénligjore.

Neni 7
Shfrytézimi i shérbimeve postare
Té gjithé shtetasit e Republikés sé Kosovés dhe shtetasit e huaj gé jetojné né Republikén

e Kosovés kané té drejté té shfrytézojné shérbimet postare, sipas nevojave té tyre dhe né
pérputhje té ploté me dispozitat e kétij ligji.

Neni 8
Shérbimi postar ndérkombétar
Shérbimi postar ndérkombétar realizohet né pérputhje té ploté me dispozitat e kétij ligji,

aktet e Unionit té Pérgjithshém Postar dhe né bazé té standardeve ndérkombétare qé kané
té b&jné me shérbimet postare.

Neni 9
Dérgesat, veprimtaria dhe shérbimet postare
1. Dérgeseé postare konsiderohet:

1.1. letra, kartépostalja, shtypshkrimi, dérgesa pér té verbér - Sekogrami dhe
pako e vogél;

1.2. pako - kolia;
1.3. telefaksi; dhe
1.4. urdhérpagesa.
2. Veprimtari postare konsiderohet:

2.1. prodhimi, emetimi, vénia né garkullim dhe térhegja nga garkullimi i pullave
postare dhe té materialeve té lidhura me to;

2.2. pranimi, pérpunimi, bartja, dérgimi dhe dorézimi - shpérndarja e dérgesave
postare.

3. Veprimtarité e pércaktuara né nén-paragrafin 2.1 té kétij neni, do té ushtrohen nga
Operatori publik postar me autorizim nga Ministri.

4. Veprimtarité e pércaktuara né nén-paragrafin 2.2. té kétij neni, ushtrohen né pérputhje
me legjislacionin né fuqi.



5. Veprimtarité postare té pércaktuara né nén-paragrafin 2.2 té kétij neni, té cilat
ushtrohen kundrejt pagesés tarifohen si shérbime postare.

6. Pérvec veprimtarive postare té paragitura né nén-paragrafin 2.2 té kétij neni, Operatori
publik postar ushtron edhe veprimtari té tjera, disa prej te cilave kérkojné licence té
vecanté dhe specifike si:

6.1. shérbime financiare dhe bankare;

6.2. veprimtari sigurimi;

6.3. shérbime té transportit - logjistike;

6.4. shérbime té tjera;

6.5. bashképunime me operatorét gé ofrojné shérbime telefonike.
7. Veprimtarité e sipérpérmendura mund té ushtrohen vetém nése ushtrimi i tyre nuk

démton standardet e ofrimit té shérbimit universal dhe nése nuk jané né kundérshtim me
legjislacionin qé rregullon kéto shérbime.

Neni 10
Dérgesat postare gé ndalohen né shérbimin postar
1. Ndalohet pranimi bartja dhe dérgimi i dérgesave postare té cilat pérmbajné:

1.1. Iéndé plasése, gé ndezén lehté, si dhe pérmbajtja e té cilave éshté e
rrezikshme;

1.2. 1éndé helmuese, narkotike dhe psikotrope, 1éndé biologjike e radioaktive,
sende té turpshme dhe imorale;

1.3. kafshé té gjalla pérveg kafshéve transporti i té cilave éshté i pércaktuar me
kushte té vecanta pér ofrimin e shérbimit postar, dhe

1.4. sende té tjera pérmbajtja e té cilave éshté né kundérshtim me legjislacionin e
brendshém dhe até ndérkombétar.
Neni 11

Sigurimi i shérbimit universal

1. Ofruesi i shérbimit postar universal, ka pér detyré té ofrojé shérbimet e pranimit,
bartjes dhe dorézimit né trafikun e brendshém dhe ndérkombétaré té:

1.1. letrés me peshé deri dy (2) kg dhe Sekogramit deri shtaté (7) kg;



1.2. pakot — kolit me peshé deri njézet (20) kg;
1.3. shérbimet e urdhérpagesave dhe

1.4. shérbimet e vecanta gé kané té béjné me dérgesat nga nén-paragrafi 1.1, 1.2
dhe 1.3 té kétij neni.

2. Ofruesi i shérbimeve postare ka pér detyré té afrojé shérbimet e vecanta pér pranimin,
bartjen dhe dorézimin e dérgesave me fletékthesé, dérgesave me kundérpagesé, dérgesave
gé i dorézohen personalisht marrésit, dérgesave me paralajmérim, dérgesave me vleré té
deklaruar, dérgesave urgjente, (Shérbimi i Shpejté Postar - ShShP) dérgesave, dérgesave
grupore — (Consignment) dhe dérgesave té tjera té parapara me Rregullore té shérbimit
postar.

3. Shérbimet universale postare duhet té ofrohen né kushte té barabarta pér té gjithé
shfrytézuesit e shérbimeve postare né téré territorin e Republikés sé Kosovés.
Neni 12
Shérbimet e rezervuara
1. Operatori publik postar me géllim té pérmbushjes sé kérkesave té shérbimit universal

postar, ka pér detyré ofrimin edhe té shérbimeve té rezervuara si jané:

1.1. pranimin, bartjen dhe dorézimin e dérgesave té thjeshta me peshé deri njé (1)
kg;

1.2. pranimin, bartjen dhe dorézimin e dérgesave me proceduré gjygésore,
administrative dhe kundérvajtése;

1.3. prodhimin, emetimin, vénien né garkullim dhe hegjen nga garkullimi té pullave
postare;

1.4. vendosjen e kutive postare, zbrazjen dhe mirémbajtjen e tyre.
2. Shérbimet nga nén-paragrafi 1.1 i kétij neni nuk konsiderohet si shérbime té rezervuara
nése ato kryhen me tarifé mé té larté se trefishi i gmimit bazé.
Neni 13

Shérbimi korrier

1. Operatori i shérbimit postar pérmes shérbimit korrier ka pér detyré té afrojé shérbim té
shpejté postar, né bazé té kérkesés sé dérguesit, drejtpérdrejt né adresén e marrésit.



2. Shérbimi duhet té realizohet pérmes procesit teknologjik gé nuk lejohet té ndérpritet
me ndonjé aktivitet tjetér, gé nga pranimi deri te dorézimi i dérgesés, duke vepruar né
cdo kohé sipas udhézimeve té dérguesit.

3. Shérbimi korrier sipas paragrafit 1 dhe 2 té kétij neni siguron bartje té shpejté dhe té
sigurt té dérgesave dhe garanton kohén e dorézimit, mundésiné e pércjelljes sé dérgesave
gjaté bartjes dhe veprimet e tjera né bazé té kérkesés sé dérguesit, si dhe shérbime té
vecanta té cilat i kérkon dérguesi.

4. Shérbim korrier nuk konsiderohen shérbimet e pranimit té dérgesave postare né adresé
té dérguesit, té cilat jané té adresuara né adresa té shumé marrésve dhe nuk mund té
afrohen sipas ményrés dhe kushteve té parashikuara né paragrafét 1, 2 dhe 3 té kétij neni.
5. Shérbimi korrier ofrohet né tregun e liré, ndérsa ofruesit e shérbimit postar jané té

detyruar gé té ofrojné shérbime postare né ményré dhe sipas kushteve té pércaktuara me
kété ligj, dhe akte té tjera ligjore.

Neni 14
Té drejtat dhe detyrat e Operatorit publik

1. Ministria me ané té njé marréveshje autorizon Operatorin publik postar, pér té ofruar té
gjitha shérbimet universale dhe té rezervuara, pércaktohen té drejtat dhe detyrat e
Operatorit publik postar pér sigurimin e shérbimit universal postar dhe shérbimet e
rezervuara.
2. Marréveshja lidhet né afat pesémbédhjeté (15) vjet dhe duhet té rishikohet ¢cdo pesé (5)
vjet, me synimin pér té pasqyruar ndryshimet gé burojné nga evoluimi i tregjeve postare
dhe i kushteve té pérgjithshme.
3. Me marréveshje rregullohen:

3.1. misioni dhe orientimet strategjike té& Operatorit publik postar;

3.2. standardet e realizimit dhe cilésia e ofrimit té€ shérbimeve postare;

3.3. ményrat dhe mjetet e kontrollit té kryerjes sé shérbimit;

3.4. publikimi i detajeve té shérbimit universal postar pér kushtet dhe pikat e

gasjes, dendurisé sé zyrave postare pér pranimin dhe shpérndarjen e dérgesave

postare;

3.5. procedurat e trajtimit té reklamacioneve;

3.6. objektivat financiare dhe treguesit e drejtimit;
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3.7. parimet e vendosjes sé tarifave pér shérbimet universale postare dhe
shérbimet e rezervuara;

3.8. ményra e mbajtjes sé llogarive pér té siguruar transparencé;
3.9. plani i biznesit;
3.10. politika e investimeve dhe ajo kérkimore-shkencore;
3.11. politika e zhvillimit té burimeve njerézore;
3.12. kérkesa e bashképunimit teknik me ofruesit e tjeré té shérbimeve universale
postare, pér té siguruar trajtimin jo diskriminues té tyre dhe pér shlyerjet e
detyrimeve reciproke;
3.13. té dhénat statistikore té veprimtarisé dhe periodiciteti i tyre.
Neni 15

Ofrimi i shérbimeve postare nga Operatori Publik

1. Operatori publik postar éshté i obliguar té ofrojé té gjitha shérbimet universale
postare, né bazé té kétij ligji né téré territorin e Republikés sé Kosovés.

2. Operatori publik postar éshté i obliguar té siguroj nivel té larté té cilésisé sé ofrimit té
shérbimeve universale postare sipas kétij ligji dhe akteve tjera nénligjore.

3. Ministria dhe Operatori publik postar, pérfagésojné Republikén e Kosovés né
Unionin e Pérgjithshém Postar- (UPP).

4. Operatori publik postar éshté i autorizuar té lidhé marréveshje dhe kontrata me
administratat dhe operatorét tjeré postar pér ményrén, formén dhe kushtet e realizimit té
shérbimeve postare.

5. Operatori publik postar éshté i vetmi i autorizuar té pérdor emblemén e postés dhe
emértimin - Posté.

Neni 16
Pulla postare dhe vula datare postare

1. Té gjitha procedurat né lidhje me nxjerrjen, emetimin, vénien né garkullim, shitjen dhe
térhegjen nga qarkullimi té pullave postare né Republikén e Kosovés realizohen nga
Operatori publik postar.

2. Ministria me akt nénligjor sipas paragrafit 1 té kétij neni pércakton kushtet dhe

ményrén e nxjerrjes dhe pérdorimit té pullave postare, si dhe té gjitha ¢éshtjet qé kané té
béjné me pullat postare konform akteve té Unionit té Pérgjithshém Postar.
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3. Pulla postare duhet té pérdoret pér pagesén e taksés postare pér dérgesat né
komunikacionin e brendshém dhe até ndérkombétar.

4. Vula datare postare shérben pér vulosjen e dérgesave postare, dhe éshté e parashikuar
me aktet t€ Unionit t& Pérgjithshém Postar, dhe aktet pér shérbimin universal postar, dhe
pérdoret vetém nga Operatori publik postar.

5. Operatori i shérbimit postar mund té pérdor edhe vulén nga makina e frankimit, me

kusht gé né gjurmé té saj duhet té gjendet ora, data, vendi dhe emértimi i operatorit té
shérbimit postar.

Neni 17
Pullat postare té pa vliefshme
1. Pulla postare té pa vlefshme konsiderohen:

1.1. pullat postare té cilat nuk i ka nxjerré Operatori publik postar;
1.2. pullat postare té démtuara;
1.3. pullat postare té térhequra nga pérdorimi;
1.4. pullat postare té vjedhura -inkriminuara;
1.5. pullat postare té cilat nuk i plotésojné kushtet e parashikuara me aktet e
Unionit té Pérgjithshém Postar.

Neni 18

Bashképunimi pér realizimin e shérbimit postar

1. Operatori postar mund té pérfitoj nga veprimtaria e njé bashképunuesi - agjenti postar
pér Kryerjen e shérbimeve gé i jané besuar atij.

2. Agjenti postar nuk mund té ushtrojé veprimtari té cilat bien ndesh me kushtet pér
pérmbushjen e veprimtarisé postare.

3. Operatori publik postar pércakton kushtet dhe ményrén e marréveshjes me agjentin
postar, pérdorimin e shprehjes “Posté” dhe pér kété e informon Rregullatorin.
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Neni 19
Informimi pér ofrimin e shérbimit postar

Operatori publik postar dhe operatorét tjeré postar duhet té informojé publikun pér

shérbimet gé i ofrohen, tarifat, orarin e punés dhe standardet e realizimit t& shérbimit
postar.

Neni 20
Situatat e jashtézakonshme

1. Operatori publik postar duhet té ofrojé shérbime postare, varésisht nga situatat e
jashtézakonshme té krijuara né Republikén e Kosovés.

2. Né kushtet e jashtézakonshme, té shpallura sipas dispozitave pérkatése ligjore, Ministri

me propozim té sektorit postar mund té kufizojé ose pezullojé pérkohésisht ofrimin e
shérbimit universal postar né hapésiré ose regjion té caktuar.

Neni 21
Licenca pér ofrimin e shérbimeve postare

1. Pér ofrimin e shérbimeve universale dhe shérbimeve tjera postare, personi juridik éshté
i obliguar té pajiset me licencé.

2. Ministria me akt nénligjor pércakton procedurat dhe kushtet pér dhénien, pezullimin,
revokimin dhe ripértéritjen e licencave.

3. Licenca léshohet nga Rregullatori sipas kushteve té parashikuara né paragrafin 1 dhe 2
té kétij neni i cili duhet té paragesé dokumentacionin e nevojshém pér licencim.

4. Rregullatori éshté i obliguar té shqyrtojé kérkesén nga paragrafi 2 i kétij neni né afat
prej gjashtédhjeté (60) dité nga dita e pranimit té kérkesés.

5. Personi juridik i cili éshté licencuar, éshté i obliguar té njoftoj Rregullatorin pa vonesé

pér té gjitha ndryshimet jo mé larg se tridhjeté (30) dité nga dita e aplikimit té atyre
ndryshimeve.

Neni 22
Pérmbajtja e licencés
1. Licenca duhet té pérmbajé té dhénat si né vijim:
1.1. emértimi i ofruesit té shérbimeve postare;

1.2. shérbimet postare gé ofrohen;
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1.3. territori né té cilin ofrohen shérbimet postare;

1.4. adresa e operatorit té shérbimeve postare;

1.5. numri i licencés dhe afati i vlefshmérisé;

1.6. data e dhénies sé licencés.
2. Licenca léshohet né afat prej dhjeté (10) vite, me mundési té ripértéritjes me kérkesé té
operatorit t& shérbimit postar né ményré dhe me kushte té pércaktuara me kété ligj dhe
akte tjera nénligjore.
3. Operatorit té shérbimit postar nuk i lejohet té transferojé licencén né ndonjé person
tjetér juridik.

Neni 23

Verifikimi i kushteve pér dhénien e licencés

1. Para dhénies sé licencés, né bazé té kérkesés me shkrim nga personi juridik, komisioni
i eméruar nga Rregullatori béné verifikimin e kushteve pér dhénien e licencés.

2. Komisioni éshté i obliguar gé verifikimin ta béjé né afat prej tridhjeté (30) dité nga
dita e pranimit té kérkesés.

3. Neése gjaté verifikimit vértetohet se aplikuesi nuk i ka plotésuar té gjitha kushtet pér
dhénien e licencés, komisioni do té marré vendimin me té cilin do ti pércaktohet afati
shtesé pesémbédhjeté (15) dité pér plotésimin e kushteve.
4. Nése aplikuesi edhe né afatin shtesé nuk i plotéson kushtet, atéheré Rregullatori do ti
refuzoj kérkesén pér dhénien e licencés.

Neni 24

Ndryshimet né licencé

1. Licenca mund té ndryshohet né ¢cdo kohé me kérkesé té operatorit té shérbimit postar
ose né bazé té detyrimeve zyrtare.

2. Rregullatori mund té ndryshoj licencén sipas detyrimit zyrtar nése kjo éshté e
nevojshme pér ta harmonizuar me aktet ligjore vendore dhe ndérkombétare.
Neni 25
Pérfundimi i vlefshmérisé sé licencés
1. Rregullatori merr vendim pér pérfundimin e vlefshmérisé sé licencés né rastet si né

vijim:
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1.1. né bazé té kérkesés me shkrim nga operatori i shérbimit postar;
1.2. skadimin e afatit pér té cilin éshté dhéné licenca;

1.3. nése operatori i shérbimit postar nuk fillon me realizimin e shérbimeve
postare né afat gjashté (6) muaj nga dita e marrjes sé licencés;

Neni 26
Taksa Vjetore

1. Operatorét e shérbimeve postare jané té obliguar té paguajné taksén vjetore pér licencé
zyrés sé Rregullatorit.

2. Shuma e pagesés, forma, afati kohor dhe ¢éshtjet tjera né lidhje me pagesén e taksés
vjetore pércaktohen me Vendim nga Rregullatori.

Neni 27
Kontrolli i operatoréve té shérbimeve postare

1. Kontrollin e operatoréve té shérbimeve postare, né bazé té kétij ligji dhe akteve té tjera
nénligjore, e béné Rregullatori.

2. Ministria me akt nénligjor pércakton rregullat e detajuara pér ushtrimin e kontrollit té
operatoréve postar.

3. Operatori i shérbimeve postare éshté i obliguar qé zyrtarit té Rregullatorit, ti mundésoj
kontrollin e librave, dokumenteve té ndryshme, pajisjeve, objekteve postare dhe me
kérkesé té tij pa vonesé ti vé né dispozicion té gjitha té dhénat e nevojshme gé kané té
béjné me kontrollin.

Neni 28
Autorizimet e zyrtaréve té Rregullatorit

1. Nése zyrtarét e Rregullatorit gjaté kryerjes sé kontrollit, vértetojné se operatori i
shérbimit postar nuk i kryen shérbimet postare sipas ményrés dhe rregullave té
pércaktuara me kété ligj, akteve tjera nénligjore, ose nuk siguron funksionimin e
shérbimit postar sipas legjislacionit né fuqi, atéheré ai éshté i autorizuar té:

1.1. urdhéroj ménjanimin e té gjitha shkeljeve té vértetuara sipas paragrafit 1 té
kétij neni brenda afatit prej tridhjeté (30) ditéve.

1.2. nése brenda afatit prej tridhjeté (30) ditéve nuk i eliminon né térési té gjitha
shkeljet e vértetuara, Rregullatori mund t’1 shqiptojé masé gjobe sipas nenit 44 t&
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kétij ligji, me kusht gé brenda afatit prej tridhjeté (30) ditéve vijuese t’i eliminoi
né térési té gjitha shkeljet e evidentuara.

1.3. nése edhe gjaté afatit shtesé prej tridhjeté (30) ditéve nuk eliminohen
shkeljet e vértetuara sipas nén-paragrafit 1.1 dhe 1.2 té kétij neni. Rregullatori ka
pér detyré gé ta térheqé licencén.

2. Zyrtarét e Rregullatorit gjaté kontrollit mbajné procesverbal.
Neni 29
Zbatimi i vendimit té Rregullatorit
Kundér vendimit té Rregullatorit lejohet ankesé né pajtim me Ligjin pér proceduré

administrative, ndérsa pas plotéfugizimit té€ vendimit pala e pa kénaqur mund té iniciojé
proceduré gjyqésore te gjykata kompetente.

Neni 30
Pranimi i dérgesave postare

1. Pranimi i dérgesés postare béhet né pajtim me kontratén e lidhur ndérmjet Operatorit
publik ose privat dhe shfrytézuesit té shérbimit postar.

2. Vendosja e njé dérgese né njé kuti postare té instaluar nga Operatori publik postar pér
kété géllim, ose né njé pajisje tjetér qé i shérben po kétij géllimi, éshté e baras vlefshme
me pranimin e késaj dérgese.

3. Pranimi i njé dérgese té regjistruar quhet i realizuar nése dérgesa pranohet nga
Operatori publik postar, i cili dérguesit i jep njé déftesé pranimi.

4. Njé letér ose pako mund té pranohen me vleré té deklaruar, vlera e sé cilés éshté e
kufizuar né trafikun e brendshém dhe até ndérkombétar, ndérkohé gé nése dérgesa ka si
destinacion njé shtet té huaj, vlera e deklaruar nuk kalon kufirin e pércaktuar nga vendi i
arritjes.

5. Pranimi i urdhérpagesave nga Operatori publik postar béhet sipas kushteve té
pércaktuara me aktet e shérbimit universal postar.

6. Pranimi dhe shpérndarja e dérgesave postare nga operatorét postar béhet né pérputhje
té ploté me standardet e parashikuara me direktivat e Bashkimit Evropian:

6.1. koha limit nga pranimi deri né dorézim, D + 3; 85 % e dérgesave;

6.2. koha limit nga pranimi deri né dorézim, D +5; 97 % e dérgesave.
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Neni 31
Bartja dhe dérgimi i dérgesave postare

1. Operatorét e shérbimeve postare jané té obliguar gé dérgesén postare ta pranojné,
bartin dhe dérgojné né ményré té sigurt deri né destinacion.

2. Operatorét e shérbimeve postare zgjedhin rrugén dhe ményrén e bartjes sé dérgesés
deri né destinacion.
Neni 32

Dorézimi i dérgesave postare

1. Dérgesat postare t€ pranuara nga operatorét postar duhet t’i dorézohen marrésit né
vendin e treguar nga dérguesi me pérjashtim té rasteve kur:

1.1. marrési mund té autorizojé té tjerét pér té pranuar dérgesat postare;
1.2. Operatori publik postar mund t’i dorézojé€ njé dérges€ té adresuar marrésit
nése dérguesi nuk ka dhéné ndonjé instruksion tjetér, njé marrési zévendésues -
anétari té familjes ose ta dorézojé térthorazi ashtu si¢ éshté pércaktuar né
paragrafin 2 té kétij neni.
2. Operatori publik postar mundé t’ia dorézojé njé dérgesé postare né vend té t&
adresuarit njé marrési té autorizuar - dorézim térthorazi, duke shkarkuar pérgjegjésiné né
adresén e dhéné, nése ai dorézim i béhet:
2.1. njésisé ushtarake;
2.2. entit té vuajtjes sé dénimit dhe atyre té edukimit;
2.3. institucionin shéndetésor ose té pérkujdesjes sociale;

2.4. hotelit, konviktit té studentéve e té ngjashme.

3. Né vend té adresés sé treguar nga dérguesi, njé dérgesé mund té kthehet né zyrén e
Operatorit publik postar nése:

3.1. dérguesi ose marrési kané dhéné instruksione pérkatése;

3.2. personi i caktuar pér té marré dérgesat nuk éshté gjetur né adresén e treguar
nga dérguesi;

3.3. dorézimi né adresén e caktuar kufizohet pér nga natyra dhe pércaktimet e
disa lloje dérgesave.

4. Njé dérgesé e thjeshté mund té dorézohet, duke e vendosur até né njé kuti private
postare né adresén e treguar.

17



Neni 33
Tarifat e shérbimeve postare

1. Vendosja e tarifave pér shérbimet postare pércaktohet duke marré parasysh kushtet e
cekura mé poshté:

1.1. tarifat pér shérbimet postare duhet té jené té arsyeshme dhe té atij niveli gé
mundésojné mbulimin e shpenzimeve pér ushtrimin e veprimtarisé postare né téré
territorin e Republikés sé Kosovés;

1.2. tarifa dhe kushtet e njéjta pér téré territorin e Republikés sé Kosovés;

1.3. tarifat duhet t¢ mbulojné fondin e realizimit té shérbimeve postare dhe
mbajtjen e rrjetit té shérbimeve postare;

1.4, tarifat duhet té jené té pérshtatshme dhe té krahasueshme me vendet e
Bashkimit Evropian dhe vendet e rajonit.

2. Taksa postare mund té paguhet me pulla postare gé jané né garkullim, me pérdorimin e
makinés pér frankim, me para té gatshme ose mjete tjera ligjore pér pagesa.

3. Pérdorimi i makinés pér frankim rregullohet me kontraté té veganté té lidhur ndérmjet
operatorit publik postar dhe subjektit tjetér pérkatés né pajtim me kushtet e pérgjithshme
pér Kryerjen e shérbimeve postare.

4. Operatori publik postar pér shfrytézuesit e médhenj ka té drejté té béjé zbritje nga
tarifat bazé té miratuara, duke siguruar transparencé té ploté pér té gjithé klientét e
interesuar, por kjo nuk mund té pérdoret pér te diskriminuar klientét e tjeré.
5. Dérgesa pér té verbér - Sekogrami, pérjashtohet nga tarifat e shérbimit postar.
Neni 34
Rastet kur dérgesa konsiderohet e padorézueshme
1. Dérgesa postare pér té cilén vértetohet se nuk mund ti dorézohet marrésit as ti kthehet

dérguesit, operatori i shérbimeve postare do ta hap dhe kontrolloj me komision pér ta
verifikuar adresén e marrésit ose té dérguesit.

2. Né qofté se edhe pas hapjes dhe kontrollit me komision nuk mund t’i dorézohet
marrésit as t’1 kthehet dérguesit, operatori do té:

2.1. asgjésojé me komision dérgesén e thjeshté (letrén, kartépostalen,
shtypshkrimet etj) nése ajo pérmban vetém njoftime me shkrim;

2.2. ruaj dérgesat e tjera njé (1) vit, duke llogaritur nga data e hapjes dhe
kontrollit me komision;
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2.3. ruaj tre (3) vjet urdhérpagesén pér té cilén vértetohet se nuk mund té
dorézohet, duke llogaritur nga data kur éshté vértetuar pamundésia e dorézimit té
saj.

Neni 35
Bashképunimi me doganén

1. Operatori i shérbimeve postare duhet t’i paragesé autoritetit doganor pér kontrollim, né
prani té pérfagésuesit té vet dérgesat postare pér kontroll doganor.

2. Dérgesat e parashikuara né paragrafin 1 té kétij neni gé vijné nga jashté, duhet té
pérpunohen nga operatori i shérbimit postar né pérputhje me dispozitat ligjore pérkatése
doganore dhe duke u bazuar né marréveshjen e vecanté me autoritetin doganor.

3. Pér dérgesat né shérbimin postar ndérkombétar, pérmbajtja e té cilés duhet ti
nénshtrohet kontrollit doganor, duhet té veprohet sipas dispozitave doganore.

Neni 36
Kushtet e kontratés dhe ofrimi i shérbimeve postare

1. Né pérputhje me kontratén e shérbimit postar, operatorét e shérbimeve postare jané té
detyruar té pranojné, pérpunojné, dérgojné dhe té shpérndajné tek i adresuari ¢do dérgesé
postare qé i pérgjigjet kérkesave té paragitura né dispozitat ligjore pérkatése, standardet
dhe aktet tjera té shérbimit postar.

2. Operatori publik postar mund té kundérshtojé plotésimin e kontratés vetém né rastet e
pércaktuara né paragrafin 3 dhe 4 té kétij neni.

3. Operatori publik postar éshté i detyruar té refuzojé plotésimin e kontratés pér ¢do
shérbim universal postar nése:

3.1. shérbimi bie ndesh me kushtet e realizimit t€ shérbimit universal postar apo
me marréveshjet ndérkombétare;

3.2. pérmbajtja e dérgesés postare nuk éshté né pérputhje me nenin 9 té kétij ligji;

3.3. dérgesa nuk i plotéson specifikimet, té cilat lidnen me dérgesat qé i
nénshtrohen shpérndarjes sé kushtézuar.

4. Dérgesat postare gé pérmenden né paragrafin 3 té kétij neni dhe kushtet e pranimit
bartjes, dhe dorézimit té tyre pércaktohen nga Operatori publik postar né aktet e shérbimit
universal postar. Gjithashtu, Operatori publik postar merr masat e duhura pér publikimin
e tyre.

5. Operatori publik postar mund té mos pranojé té lidhé njé kontraté nése:
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5.1. ofrimi i shérbimit éshté pezulluar ose kufizuar né pérputhje me nenin 25 té
kétij ligji;

5.2. ushtrimi i veprimtarisé nuk pérputhet me veprimtariné e shérbimit postar.

6. Pér pranimin e dérgesave me destinacion jashté kufijve t€ Republikés sé Kosovés,
Operatori publik postar éshté i detyruar té paralajmérojé dérguesin pér ndonjé ndalim apo
kufizim pér importet gé éshté né fuqi né shtetin e arritjes sé dérgesés ose né shtetet
transite népér té cilat dérgesat do té kalojné.

Neni 37
Pérgjegjésia pér plotésimin e kontratés sé shérbimit postar

1. Operatori i shérbimeve postare mban pérgjegjési pér mos pérmbushjen e kontratés sé
shérbimit postar, pérfshiré démtimin qgé i éshté shkaktuar dérgesés, mungesén e
pérmbajtjes, humbjen si dhe vonesén e dorézimit té saj, né pérputhje me rregullat e
shérbimit postar dhe pérjashtimet e pércaktuara né nenin 38 té kétij ligji.

2. Pér démet e shkaktuara jashté atyre gé jané parashikuar né kontraté dhe pér démet e
shkaktuara nga pakujdesia ose nga ndonjé akt kriminal, Operatori publik postaré mban
pérgjegjési né pérputhje me dispozitat ligjore dhe masat e démshpérblimit.

3. Operatori publik postar mban pérgjegjési vetém pér shumén pér té cilén vértetohet me
déshmi pér shérbimin e urdhérpagesave, brenda dhe jashté vendit.

Neni 38
Rastet e pérjashtimit nga pérgjegjésia
1. Operatori publik postaré nuk mban pérgjegjési né fushén e shérbimit postar pér:
1.1. dérgesén e thjeshté postare;
1.2. né qofté se operatori déshmon se humbja apo démtimi i dérgesés sé

regjistruar, pakésimi i pérmbajtjes ose tejkalimi i afatit pér dorézim é&shté
shkaktuar si pasojé e shkageve té jashtme ose me faj té dérguesit.

Neni 39
Masat e démshpérblimit
1. Operatori publik postar éshté i detyruar té paguaj démshpérblim marrésit pérkatésisht

dérguesit né rastin e humbjes, démtimit ose pakésimit té pérmbajtjes dhe tejkalimit té
afatit pér dorézimi té:
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1.1. dérgesés sé porositura dhe pakove pa vleré té deklaruar;
1.2. letrés me vleré dhe pakove — kolive me vlere té deklaruar;
1.3. urdhérpagesave.

2. Né rastin e dérgesave té pércaktuara né nén paragrafin 1.1. masa e démshpérblimit
béhet sipas tarifave te miratuara. Né rastin e dérgesave te pércaktuara né nén paragrafin
1.2, démshpérblimi do te jeté i barabarté me vlerén deklaruar. Né rastin e dérgesave té
pércaktuara né nén paragrafin 1.3. masa e démshpérblimit do té jeté e barabarté me vlerén
e urdhérpageseés.

3. Pér shérbimin ndérkombétar masa e démshpérblimit pércaktohet ne pérputhje me aktet
ndérkombétare dhe me aktet tjera ligjore pér shérbime postare.

Neni 40
Reklamacioni

1. Cdo dérgesé postare e pranuar né zyrat postare me kérkesén e dérguesit pérbén céshtje
reklamacioni. Reklamacionet pranohen pér ¢cdo dérgesé postare té pranuar brenda njé (1)
viti, duke filluar nga dita e nesérme e pranimit té dérgesés postare né zyrat e postés, nése
dérgesa éshté pranuar pér tu dorézuar né shérbimin e brendshém, dhe brenda gjashté (6)
muajve duke filluar nga dita e nesérme e pranimit té dérgesés postare nése dérgesa éshté
pranuar pér tu dorézuar né shérbimin ndérkombétar.

2. Cdo zyré e postés éshté e detyruar té pranojé reklamacionin pér dérgesat postare té
pranuara né zyrén e sajé ose zyrat tjera postare. Kushtet e detajuara lidhur me
reklamacionet pércaktohen me aktet pér shérbimin universal postar.

3. Operatori publik postar kérkon pagesén e tarifés postare pér shérbim reklamacioni té
dérgesés.

Neni 41
Ruajtja e sekretit

1. Ofruesi i shérbimit postar é&shté i obliguar té ruajé sekretin e korrespondencés
individuale dhe sekretin e veprimtarisé qé i béhet i njohur gjaté pérmbushjes sé kontratés.

2. Obligimi i ruajtjes sé sekretit éshté i njéjté pér ofruesin e shérbimit, punonjésit e tij si
dhe pér ¢do njeri tjetér qé ka dijeni pér sekretin individual ose hollésité pér té cilat ka
mésuar gjaté procesit té punés. Nése zbulohet sekreti i korrespondencés, atéheré personat
pérgjegjés mbajné pérgjegjési né pérputhje me dispozitat ligjore.

3. Obligimi pér ruajtjen e sekretit té korrespondencés, si¢ pércaktohet né paragrafin 2 té
kétij neni, duhet té zbatohet edhe pas pérfundimit té realizimit té shérbimit postar dhe
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pas ndérprerjes sé marrédhénies sé punés ndérmjet punonjésit dhe ofruesit té shérbimit
postaré.

Neni 42
Mbrojtja e té dhénave

1. Bazuar né obligimet pér ruajtjen e sekretit, operatorit té shérbimit postar me
pérjashtimet e béra né rastet e pércaktuara né paragrafin 2 té kétij neni i ndalohet té:

1.1. hapé njé dérgesé postare t€ mbyllur ose té njihet me pérmbajtjen e saj;

1.2. ofroj informata personave té tjeré té dhéna me té cilat ai éshté njohur gjaté
pérmbushjes sé shérbimit postar, me pérjashtim té dérguesit, té adresuarit dhe
personit té autorizuar pér té marré ose pranuar dérgesén;

1.3. dorézoj dérgesén tek personat e tjeré, me géllim njohjen e pérmbajtjes sé saj.

2. Operatori i shérbimit postar ka té drejté té hapé njé dérgesé t€ mbyllur postare me
komision ose té shqyrtoj pérmbajtjen e saj nése:

2.1. mungon adresa e marrésit ose dérguesit dhe se dérgesa nuk mund té
dorézohet apo té kthehet, dhe pér dorézimin e saj éshté e nevojshme té njihet
adresa e marrésit ose e dérguesit;

2.2.  paketimi i dérges€s é€shté¢ démtuar né€ até masé qé pér t’'u mbrojtur
pérmbajtja e saj, &shté i nevojshém ripaketimi i cili nuk mund té béhet pa hapjen e
dérgesés.

3. Hapja e njé dérgese béhet duke mbajtur procesverbal pér hapjen dhe pér masat gé
duhen marré. Hapja e dérgesés postare béhet nga komisioni dhe se pér arsyet e hapjes
duhet informuar dérguesin ose marrésin.

4. Ndalesat e parashikuara né nén paragrafét 1.1., 1.2. dhe 1.3. té kétij neni, nuk do té
zbatohen nése né bazé té urdhrit té gjyqit veprimet e kryera né to jané t¢€ domosdoshme
pér ndjekjen e njé kundérvajtjeje administrative ose vepre penale.
5. Né lidhje me konfiskimin, rezervimin apo sekuestrimin e dérgesave postare do té
zbatohen dispozitat ligjore pérkatése.

Neni 43

Sanksionet

1. Dénohen si kundérvajtje administrative, aktet e kryera nga njé person fizik ose juridik,
nése nuk pérbéjné vepér penale, shkeljet e méposhtme:
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1.1. dérgimi i dérgesave postare pa licencé si¢ parashikohet me dispozitat e kétij
ligji;

1.2. mosrespektimi i kushteve té licencés té parashikuara me kété ligj;

1.3. shkelja e dispozitave té kétij ligji gé kané té bé&né me fshehtésiné e
korrespondencés, siguriné dhe mbrojtjen e té dhénave;

1.4. mosrespektimi i té drejtés ekskluzive té operatorit publik postar, sipas kétij
ligji.

Neni 44

Gjobat

1. Kundérvajtjet administrative té parapara né nenin 43 té kétij ligji ndéshkohen me
gjobat si né vijim:
1.1. pér kundérvajtjet administrative sipas nén-paragraféve 1.1., 1.3. dhe 1.4. té
nenit 43 té Kkétij ligji né shumén prej pesémijé (5000) deri dhjetémijé (10000)
Euro;

1.2. pér kundérvajtjet administrative sipas nén-paragrafit 1.2., té nenit 43 té kétij
ligji né shumén prej njémijé (1000) deri pesémijé (5000) Euro.

2. Dénimin me gjobé sipas nén-paragrafit 1.1 dhe 1.2 té& Kk&tij neni e shqgipton
Rregullatori.

3. Pér zbatimin e kérkesave té kétij neni Rregullatorit bashképunon me organet pérkatése.
4. Gjobat e shqiptuara sipas paragrafit 1 té kétij neni, dhe té nén-paragrafit 1.2 té nenit 28
té Kkétij ligji ekzekutohen nga organi kompetent pér pagesé té gjobave pér
kundérvajtjeve.”
5. Ankesa nuk e shtyné ekzekutimin e vendimit pér gjobén.

Neni 45

Mbéshtetja e Qeverisé

Realizimi i shérbimi universal postar, mbajtja dhe zhvillimi i tyre sigurohen né rast
nevoje edhe me mbéshtetje nga Qeveria pérmes subvencioneve.
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Neni 46
Bashképunimi me organe tjera

Né planet e zhvillimit komunal dhe rajonal, Operatori publik postar bashképunon me
organet autoritare vendore pér krijimin e mundésive pér vendosjen e zyrave dhe té
pajisjeve gé i shérbejné sigurimit té shérbimeve universale postare, si dhe té lehtésive pér
pérdorimin e hapésirave publike, detyrimin pér vendosjen e kutive si dhe administrimin e
sistemit té adresave.

Neni 47
Dispozitat pérfundimtare

Me hyrjen né fuqgi té Kkétij ligji, shfugizohet Ligji nr. 2003/18 pér shérbime postare
(Gazeta Zyrtare e Institucioneve té Pérkohshme té Vetéqgeverisjes né Kosové / Prishtiné:
Viti 11 / Nr.19 / 1 dhjetor 2007) si dhe té gjitha dispozitat e tjera ligjore e nén ligjore gé
jané né kundérshtim me kété ligj.

Neni 48
Té hyrat
Té hyrat e krijuara sipas kétij ligji inkasohen né Buxhetin e Republikés sé Kosovés.
Neni 49
Hyrja né fuqi

Ky ligji hyn né fugi pesémbédhjeté (15) dité pas publikimit né Gazetén Zyrtare té
Republikés sé Kosoveés.

Ligji Nr.03/L-173
15 prill 2010
Kryetari i Kuvendit té Republikés sé Kosovés,

Jakup KRASNIQI
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